
REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

I. Informacje o serwisie

1. Właścicielem Serwisu dostępnego pod adresem https://paniodprogramowania.pl jest
Anna Wójcik prowadząca działalność gospodarczą pod firmą Pani Od Programowania
Anna Wójcik, z siedzibą pod adresem ul. Samuela Bogumiła Lindego 1C, 30-148
Kraków, NIP: 6772478584.

2. Za pośrednictwem Serwisu, Właściciel Serwisu prowadzi sprzedaż Produktów
widocznych w Serwisie oraz świadczy Usługi Elektroniczne.

II. Definicje

1. 1Koszyk - platforma internetowa umożliwiająca zakup i opłacenie Produktów dostępna
pod adresem: https://www.1koszyk.pl/ 

2. Kodeks cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 1610 z późn. zm.).

3. Konsument – Kupujący będący osobą fizyczną dokonujący z Właścicielem Serwisu
czynności prawnej niezwiązanej bezpośrednio z działalnością gospodarczą lub zawodową
Kupującego; także: Przedsiębiorca na prawach Konsumenta – Kupujący będący osobą
fizyczną dokonujący z Właścicielem Serwisu czynności prawnej będącej bezpośrednio
związaną z działalnością gospodarczą tej osoby, ale czynność ta nie posiada dla tej osoby
charakteru zawodowego (np. na podstawie danych o PKD udostępnionych w CEIDG).

4. Kupujący – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebędąca osobą
prawną, której przepisy szczególne przyznają zdolność prawną, składająca Zamówienie w
ramach Serwisu i korzystająca z Usług Elektronicznych dostępnych w Serwisie.

5. Polityka Prywatności – dokument lub podstrona Serwisu określająca zasady
przetwarzania danych osobowych, dostępna pod adresem
https://paniodprogramowania.pl/privacy-policy-website

6. Prawa autorskie - Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2509).

7. Produkt – wszelkie produkty dostępne i prezentowane w Serwisie, w tym w
szczególności:

a. E-booki – pliki tekstowe (najczęściej w formacie pdf), które można odtwarzać na
różnych platformach programowych i sprzętowych;

b. Kursy – cykl indywidualnych lekcji (warsztatów), w wybranym przez
Kupującego wymiarze, odbywających się w formie spotkań online;

c. Szkolenia / Webinary – spotkania w formie wykładów o konkretnej tematyce,
które mogą odbywać zarówno stacjonarnie jak i online.

8. Regulamin – niniejszy dokument lub podstrona Serwisu, dostępny pod adresem:
https://paniodprogramowania.pl/terms-and-conditions/shop
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9. RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych)
(Dz.U.UE.L.2016.119.1 ze zm.).

10. Serwis – serwis internetowy dostępny pod adresem https://paniodprogramowania.pl
 i jego podstronach, w tym w szczególności sklep internetowy na podstronie SKLEP.

11. Umowa – umowa sprzedaży zawarta pomiędzy Właścicielem Serwisu i Kupującym za
pośrednictwem Serwisu, której przedmiotem są wybrane Produkty.

12. Ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 287 z późn. zm.).

13. Właściciel Serwisu – Anna Wójcik prowadząca działalność gospodarczą pod firmą Pani
Od Programowania Anna Wójcik, z siedzibą pod adresem ul. Samuela Bogumiła Lindego
1C, 30-148 Kraków, NIP: 6772478584.

14. Zamówienie – oświadczenie woli Kupującego, złożone za pośrednictwem Serwisu
polegające na wyborze w ramach podstrony SKLEP określonych Produktów zmierzające
bezpośrednio do zawarcia Umowy na warunkach określonych w Regulaminie.

15. Zencal – platforma internetowa umożliwiająca umówienie terminów poszczególnych
lekcji w ramach Kursu dostępna pod adresem: https://app.zencal.io;

16. Zasady Kursu - dokument lub podstrona Serwisu dostępny pod adresem:
https://paniodprogramowania.pl/terms-and-conditions/course dotyczący realizacji Kursu z
zakresu programowania, w tym obowiązków Prowadzącego i Kursanta.

III. Ogólne warunki korzystania z serwisu 

1. Regulamin określa zasady korzystania z Serwisu oraz jego funkcjonalności, rodzaj
Produktów sprzedawanych przez Właściciela Serwisu za jego pośrednictwem, warunki
składania Zamówień,  sposób zawierania  i rozwiązywania umów w ramach Serwisu,
zasady i terminy płatności oraz warunki dostawy, tryb postępowań reklamacyjnych.

2. Informacje o Produkcie podane na stronie internetowej Serwisu, w szczególności jego
opis i cena, nie stanowią oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego, a są jedynie
zaproszeniem do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.

3. Przed rozpoczęciem korzystania z Serwisu, Właściciel Serwisu udostępnia
Użytkownikowi Regulamin w sposób nieodpłatny, w widocznym miejscu w Serwisie.
Treść Regulaminu może zostać utrwalona przez Użytkownika poprzez jego
wydrukowanie w każdej chwili ze strony Serwisu.

4. Użytkownik nie może korzystać z Serwisu, w tym składać Zamówienia używając
niepoprawnych danych osobowych.
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5. Użytkownik zobowiązany jest do korzystania z Serwisu zgodnie z Regulaminem,
obowiązującymi przepisami prawa i dobrymi obyczajami, z uwzględnieniem dóbr
osobistych i praw własności intelektualnej, w szczególności praw autorskich
przysługujących Właścicielowi Serwisu lub osobom trzecim oraz w sposób
niezakłócający funkcjonowanie Serwisu. 

6. Za pośrednictwem Serwisu odbywa się sprzedaż przez 24 godziny na dobę 7 dni
w tygodniu przez cały rok. Właściciel Serwisu zastrzega sobie możliwość czasowego
wyłączenia Serwisu z przyczyn technicznych.

7. Serwis ma charakter informacyjny i służy prezentacji Produktów Właściciela Serwisu
oraz udostępnianiu materiałów edukacyjnych, w szczególności w zakładce oznaczonej
jako Blog oraz Video.

8. Materiały oraz informacje publikowane w ramach Serwisu w zakładce Blog i Video
są redagowane z należytą starannością, mają charakter wyłącznie informacyjny i stanowią
wyłącznie osobisty pogląd autora. Z uwagi jednak na specyfikę świadczonych usług
Właściciel Serwisu nie ponosi jednak odpowiedzialności za prawdziwość, dokładność
oraz merytoryczną trafność informacji objętych zasobami Serwisu, a w szczególności
Właściciel Serwisu nie odpowiada za jakąkolwiek szkodę wyrządzoną zastosowaniem,
lub brakiem zastosowania się do informacji zawartych w Serwisie, jakiekolwiek błędy
czy pominięcia. Wszelkie informacje umieszczane w zakładce Blog i Video są aktualne
na dzień ich zamieszczenia, chyba, że wskazano inaczej. 

IV. Wymagania techniczne

1. Korzystanie ze Serwisu, w tym zakup Produktów, możliwe jest pod warunkiem spełnienia
po stronie Użytkownika minimalnych wymagań technicznych:

1. posiadanie urządzenia umożliwiającego dostęp do sieci internet, wyposażonego
w sprawny system operacyjny, np. Mac OS, Windows;

2. zainstalowanie na urządzeniu, o którym mowa powyżej, aktualnej wersji przeglądarki
internetowej obsługującej HTML5 zapewniającej dostęp do zasobów sieci internet,
takich jak: Mozilla FireFox, Google Chrome lub innej przeglądarki internetowej
obsługującej pliki cookie;

3. posiadania aktywnego konta poczty elektronicznej.

2. W celu zapewniania bezpieczeństwa w Serwisie, Właściciel Serwisu podejmuje środki
techniczne, organizacyjne i prawne odpowiednie do stopnia zagrożenia bezpieczeństwa,
w szczególności stosuje środki służące zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji
przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesyłanych przez Internet. Właściciel
Serwisu zapewnia bezpieczeństwo transmisji danych przekazywanych w Serwisie
poprzez stosowanie protokołu SSL.



V. Składanie i warunki realizacji zamówienia

1. W celu zakupu Produktu za pośrednictwem Serwisu należy wejść na stronę internetową
https://paniodprogramowania.pl/shop , a następnie dokonać wyboru Produktu podejmując
kolejne kroki zgodnie z komunikatami wyświetlanymi na podstronach Serwisu.

2. Pod każdym Produktem widnieje przycisk "dowiedz się więcej", po kliknięciu którego
pojawia się podstrona z opisem konkretnego Produktu.

3. W celu dokonania zakupu konkretnego Produktu, Kupujący powinien nacisnąć przycisk:
„kup” widoczny na podstronie z opisem Produktu (z zastrzeżeniem pkt. V.4).

4. Warunkiem zakupu konkretnego Produktu jest zapoznanie się z treścią i akceptacja
niniejszego Regulaminu, Polityki Prywatności (w tym polityk prywatności platform
pośrednich), a w przypadku Kursu – także Zasad Kursu.

5. Po kliknięciu w przycisk „kup”, Kupujący zostanie przeniesiony na Platformę 1Koszyk i
zobowiązany będzie do podania swoich danych osobowych oraz dokonania płatności
zgodnie z wewnętrznymi wymogami i politykami tej platformy.

6. Kupujący każdorazowo otrzyma fakturę VAT, która zostanie wysłana przez Właściciela
Serwisu na wskazany przez Kupującego adres e – mail.

7. E-book będzie możliwy do pobrania i odtworzenia po opłaceniu (tj. zaksięgowaniu
wpłaty) Zamówienia i spełnieniu warunków, które przewiduje platforma 1Koszyk
poprzez kliknięcie w link „Pobieram Treść Cyfrową” wysłany na podany przez
Kupującego adres e - mail. Możliwość pobrania E-booka jest ważna przez okres: 1
(jednego) roku od zawarcia Umowy.

8. Szkolenie / Webinar odbędzie się w terminie i miejscu przewidzianym w opisie produktu.
Zaproszenie lub Link do wydarzenia zostanie wysłany do Kupującego po opłaceniu (tj.
zaksięgowaniu wpłaty) Zamówienia na podany przez Kupującego adres e - mail.

9. Kurs (poszczególne lekcje w ramach Kursu) będą odbywać się w terminach wybranych
przez Kupującego za pośrednictwem platformy Zencal (funkcja nieodpłatna). W tym
celu, po opłaceniu (tj. zaksięgowaniu wpłaty) Zamówienia na podany przez Kupującego
adres e – mail zostanie wysłany plik pdf zawierający linki do kalendarza na platformie
Zencal (liczba linków będzie odpowiadała liczbie lekcji w wybranym pakiecie, w ten
sposób, że przykładowo: cztery lekcje w pakiecie = cztery linki). Kupujący ma
obowiązek umówić termin poszczególnej lekcji osobno, korzystając z dedykowanego
każdej lekcji linku, podając przy tym numer Zamówienia. Kurs trwa przez okres
przewidziany w opisie poszczególnego Produktu, dlatego poszczególne lekcje powinny
zostać zaplanowane w taki sposób aby zrealizować wybrany przez Kupującego pakiet
lekcji w okresie wskazanym w opisie Produktu.

10. W przypadku pobrania i odtworzenia przez Kupującego Produktu tj. E-booka albo
przystąpienia do uczestnictwa w Kursie, Szkoleniu / Webinarze przed upływem 14 dni od
zawarcia Umowy, Kupujący traci prawo odstąpienia od umowy zawartej na odległość, z
uwagi na spełnienie świadczenia przez Sprzedawcę.
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VI. Informacje i cena Produktów

1. Wszystkie ceny podane w Serwisie są wyrażone w polskich złotych i są cenami brutto.

2. Ceny podane w Serwisie dotyczą jednej sztuki Produktu.

3. Właściciel Serwisu zastrzega sobie prawo do zmiany cen Produktów prezentowanych
w Serwisie, wycofania oraz wprowadzania nowych Produktów. Powyższe uprawnienie
nie ma wpływu na Zamówienie, które zostało złożone przed datą wejścia w życie zmiany.

VII. Licencja

1. Produkty stanowią utwór w rozumieniu Prawa autorskiego, a tym samym są objęte
ochroną osobistych i majątkowych praw autorskich twórcy, którym jest Właściciel
Serwisu.

2. Właściciel Serwisu oświadcza, że Produkty są wynikiem jego samodzielnej twórczości i
nie naruszają praw autorskich, praw pokrewnych, dóbr osobistych ani jakichkolwiek
innych praw osób trzecich. Prawa autorskie do Produktów przysługują wyłącznie
Właścicielowi Serwisu.

3. Z momentem zakupu Produktu, tj. z chwilą wysyłania Produktu do Kupującego na
podany w Zamówieniu adres e - mail, Kupującemu zostaje udzielona licencja
niewyłączna na korzystanie z Produktu objętego jego treścią, w zakresie określonym w
Regulaminie.

4. Licencja na korzystanie z zakupionego Produktu udzielona jest na czas nieoznaczony.
Kupujący ma prawo do korzystania z Produktu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
oraz poza jej granicami na następujących polach eksploatacji
a) korzystanie z Produktu na własny użytek;
b) utrwalanie i zwielokrotnianie każdą możliwą techniką w nieograniczonej liczbie

egzemplarzy, z zastrzeżeniem, że na każdej kopii zostaną powielone uwagi dotyczące
praw autorskich do Produktu,

c) digitalizacja i wielokrotne wprowadzanie oraz zapisywanie Produktu w pamięci
komputera.

5. Kupujący nie jest uprawniony do rozpowszechniania ani udostępniania zakupionego
Produktu, jego fragmentów, jego kopii, wykorzystywania go lub jego kopii w celach
komercyjnych, dokonywania zmian czy wszelkiego rodzaju modyfikacji, usuwania
błędów, ani innego rozporządzania, przekazywania go lub jego kopii w całości lub w
części osobom trzecim, umieszczania na platformach internetowych i portalach
społecznościowych. Kupujący nie jest uprawniony do udzielania zezwoleń na
wykonywanie praw zależnych do Produktu.

VIII. Prawo odstąpienia od umowy zawartej na odległość

1. Konsument, który zawarł z Właścicielem Serwisu Umowę na odległość, może w terminie
14 dni kalendarzowych odstąpić od niej bez podawania przyczyn oraz bez ponoszenia
kosztów, z zastrzeżeniem dalszych postanowień Regulaminu. 

2. Konsument może złożyć oświadczenie na formularzu, którego wzór stanowi załącznik
do Ustawy o prawach konsumenta. Korzystanie z wzoru, o których mowa w zdaniu
poprzedzającym nie jest obowiązkowe.



3. Aby zachować termin do odstąpienia od Umowy zawartej na odległość wystarczy, aby
Konsument wysłał informację dotyczącą wykonania przysługującego Konsumentowi
prawa odstąpienia od umowy przed upływem terminu do odstąpienia od umowy.
Oświadczenie o odstąpieniu od umowy może zostać złożone:

o za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres:
pani.od.programowania@gmail.com

4. Prawo odstąpienia od umowy zawartej na odległość nie przysługuje Konsumentowi
w odniesieniu do:

o umowy, której przedmiotem są treści cyfrowe niezapisane na nośniku materialnym,
jeżeli nastąpiło spełnianie świadczenia (tj. uzyskanie dostępu do treści cyfrowych
–pobranie i odtworzenie E-booka);

o umowy, której przedmiotem jest Kurs, Szkolenie / Webinar, jeżeli Konsument
przystąpił już do uczestnictwa w Kursie, Szkoleniu / Webinarze.

5. Właściciel Serwisu ma obowiązek niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania oświadczenia Konsumenta o odstąpieniu od umowy,
zwrócić Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego płatności.

6. Właściciel Serwisu dokonuje zwrotu płatności przy użyciu takiego samego sposobu
płatności, jakiego użył Konsument, chyba że Konsument wyraźnie zgodził się na inny
sposób zwrotu, który nie wiąże się dla niego z żadnymi kosztami.

IX. Reklamacja

1. Szczegóły dotyczące niezgodności Produktów z umową regulują przepisy Kodeksu
cywilnego oraz Ustawy o prawach konsumenta w odniesieniu do Konsumentów oraz
Przedsiębiorców na prawach konsumenta.

2. W przypadku stwierdzenia niezgodności Produktu z Umową Kupujący może złożyć
reklamację określając jednocześnie swoje roszczenie związane z niezgodnością Produktu
z Umową.

3. Reklamacja powinna zostać wysłana na adres e – mail
pani.od.programowania@gmail.com

4. Jeżeli Produkt jest niezgodny z Umową Konsument może żądać doprowadzenia do
zgodności z Umową.

5. Właściciel Serwisu może odmówić doprowadzenia do zgodności z Umową, jeżeli
doprowadzenie do zgodności Produktu z Umową w sposób wybrany przez Konsumenta
jest niemożliwe lub wymagałoby poniesienia nadmiernych kosztów dla Właściciela
Serwisu.

6. Właściciel Serwisu doprowadza Produkt do zgodności z Umową w rozsądnym terminie
od chwili, w której został poinformowany przez Konsumenta o braku zgodności z
Umową, i bez nadmiernych niedogodności dla Konsumenta, uwzględniając ich charakter
oraz cel, w jakim są wykorzystywane.
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7. Jeżeli Produkt jest niezgodny z Umową, Konsument może złożyć́ oświadczenie o
obniżeniu ceny albo odstąpieniu od Umowy, gdy:

a) doprowadzenie do zgodności z Umową jest niemożliwe albo wymaga nadmiernych
kosztów;

b) Właściciel Serwisu nie doprowadził Produktu do zgodności z Umową zgodnie z pkt. 6;

c) brak zgodności z Umową występuje nadal, mimo, że Właściciel Serwisu próbował
doprowadzić Produkt do zgodności z Umową;

d) z oświadczenia Właściciela Serwisu lub z okoliczności wyraźnie wynika, że nie
doprowadzi on Produktu do zgodności z Umową w rozsądnym czasie lub bez
nadmiernych niegodności dla Konsumenta.

8. Właściciel Serwisu rozpatrzy reklamację w terminie 14 dni kalendarzowych od jej
zgłoszenia przez Kupującego.

9. Jeżeli Kupujący będący Konsumentem, wykonując uprawnienia z tytułu niezgodności
Produktu z Umową wystosował odpowiednie żądania do Właściciela Serwisu, a
Właściciel Serwisu nie ustosunkował się do tego żądania w terminie 14 dni
kalendarzowych, uważa się, że żądanie to uznał za uzasadnione.

10. W celu przyśpieszenia rozpatrzenia reklamacji w zgłoszeniu reklamacyjnym rekomenduje
się podanie przez Kupującego w opisie reklamacji informacji i okoliczności dotyczących
przedmiotu reklamacji, w szczególności rodzaju i daty wystąpienia niezgodności z
Umową oraz danych kontaktowych składającego reklamację.

11. Jeżeli Kupujący jest Przedsiębiorcą, odpowiedzialność Właściciela Serwisu z tytułu
rękojmi jest wyłączona.

12. Więcej informacji na temat praw kupujących można znaleźć na stronie Urzędu Ochrony
Konkurencji i Konsumenta – https://prawakonsumenta.uokik.gov.pl.

13. Właściciel Serwisu odpowiada za brak zgodności z Umową Produktów dostarczanych
jednorazowo lub w częściach, który istniał w chwili jej dostarczenia i ujawnił się w ciągu
dwóch lat od tej chwili. Domniemywa się, że brak zgodności z Umową, który ujawnił się
przed upływem roku od dostarczenia, istniał w chwili jej dostarczenia.

14. Właściciel Serwisu nie może powoływać się na upływ terminu do stwierdzenia braku
zgodności Produktu z Umową, który jest wskazany w punkcie 13, jeżeli ten brak
podstępnie zataił.

15. Właściciel Serwisu odpowiada za brak zgodności z Umową Produktów dostarczanych w
sposób ciągły, który wystąpił lub ujawnił się w czasie, w którym zgodnie z Umową miały
być dostarczane. Domniemywa się, że brak zgodności z Umową wystąpił w tym czasie,
jeżeli w tym czasie się ujawnił.

16. Domniemania wskazane w punkcie 13 i 15 nie mają zastosowania, jeżeli:

a) środowisko cyfrowe Konsumenta nie jest kompatybilne z wymaganiami
technicznymi, o których Właściciel Serwisu poinformował go w sposób jasny i
zrozumiały przed zawarciem Umowy;
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b) Konsument, poinformowany w jasny i zrozumiały sposób przed zawarciem Umowy o
obowiązku współpracy z Właścicielem Serwisu, w rozsądnym zakresie i przy
zastosowaniu najmniej uciążliwych dla siebie środków technicznych, w celu ustalenia
czy brak zgodności Produktu z Umową w odpowiednim czasie wynika z cech
środowiska cyfrowego Konsumenta, nie wykonuje tego obowiązku.

17. Uprawnienia z tytułu niezgodności Produktu z Umową dotyczą Kupujących będących
Konsumentami lub Przedsiębiorcami na prawach konsumenta.

18. Przedsiębiorca na prawach konsumenta powinien wskazać dane potwierdzające
okoliczności potwierdzające jego status zgodny z art. 7aa Ustawy o prawach konsumenta.

X. Dane osobowe i pliki cookie

1. Szczegółowe informacje dotyczące zasad przetwarzania danych osobowych, w tym
informacje o prawach Kupującego związanych z przetwarzaniem danych osobowych,
a także zasady wykorzystywania plików cookie znajdują się w Polityce Prywatności
dostępnej pod adresem  https://paniodprogramowania.pl/privacy-policy-website

XI. Zmiany regulaminu

1. Regulamin obowiązuje od dnia publikacji w Serwisie.

2. Wszelkie prawa do Serwisu, w tym majątkowe prawa autorskie, prawa własności
intelektualnej do jego nazwy, jego domeny internetowej, strony internetowej Serwisu,
a także wzorców, formularzy, logotypów, zdjęć zamieszczonych na stronie Serwisu należą
do Właściciela Serwisu lub Właściciel Serwisu posiada licencję lub inne prawo
uprawniające do ich wykorzystywania.

3. Właściciel Serwisu zastrzega sobie, w zakresie dopuszczalnym przez obowiązujące
przepisy, prawo do dokonywania zmian Regulaminu. Właściciel Serwisu jest uprawniony
do jednostronnej zmiany Regulaminu w zakresie, który nie został indywidualnie
uzgodniony z Kupującym z uzasadnionych przyczyn. Za uzasadnioną przyczynę uznaje
się w szczególności: 

o zmiana przepisów prawa powszechnie obowiązującego na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej w zakresie w jakim taka zmiana przepisów modyfikuje
treść Regulaminu albo nakłada na Właściciela Serwisu obowiązek określonej
modyfikacji Regulaminu;

o Regulamin wymaga uzupełnienia, doprecyzowania lub modyfikacji ze względu
na przepisy prawa powszechnie obowiązującego na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej lub z uwagi na konieczność stworzenia większej
transparentności Regulaminu – w zakresie w jakim uzupełnienie, doprecyzowanie
lub modyfikacja Regulaminu jest dopuszczalne przez przepisy prawa lub z uwagi
na konieczność zwiększenia transparentności Regulaminu; 
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o wprowadzenie przez Właściciela Serwisu nowych funkcjonalności Serwisu lub
dokonanie modyfikacji ich dotychczasowego zakresu – w zakresie w jakim nowe
funkcjonalności modyfikują treść Regulaminu;

o wprowadzenie przez Właściciela Serwisu nowych lub modyfikacja istniejących
systemów informatycznych – w zakresie w jakim wpływają one
na treść Regulaminu, a modyfikacja Regulaminu jest obiektywnie niezbędna
i bezpośrednio związana z wprowadzeniem nowych lub modyfikacją istniejących
systemów informatycznych;

o powstanie orzecznictwa sądowego lub administracyjnego, z którego wynika,
że treść Regulaminu jest sprzeczna z prawem – w zakresie w jakim z punktu
widzenia Kupującego na prawach konsumenta proponowana
zmiana Regulaminu jest na jego korzyść. 

4. Zmiana Regulaminu nie dotyczy Umów zawartych przed dniem wejścia w życie
zmiany Regulaminu. Do Umów zawartych przed dniem wejścia w życie
zmiany Regulaminu stosuje się postanowienia Regulaminu obowiązujące w dniu
zawarcia Umowy.

5. Właściciel Serwisu informuje Kupującego o proponowanej zmianie Regulaminu poprzez
publikację w Serwisie:

o treści proponowanej zmiany Regulaminu;

o dacie wejścia w życie zmian Regulaminu;

o wprowadzenie przez Właściciela Serwisu nowych funkcjonalności Serwisu lub
dokonanie modyfikacji ich dotychczasowego zakresu – w zakresie w jakim nowe
funkcjonalności modyfikują treść Regulaminu;

o jednolitej treści Regulaminu po zmianach.

6. Regulamin wchodzi w życie w dniu 06.04.2024.



ZASADY KURSU

(OGÓLNE WARUNKI UMOWY)

§ 1. STRONY UMOWY

1. PROWADZĄCY - Anna Wójcik prowadząca działalność gospodarczą pod firmą Pani Od Programowania
Anna Wójcik, z siedzibą pod adresem ul Samuela Bogumiła Lindego 1C, 30-148 Kraków, NIP: 6772478584.

2. KURSANT – osoba fizyczna, która nabyła Kurs jako Kupujący lub osoba wskazana przez Kupującego.

§ 2. PRZEDMIOT UMOWY:

1. Przedmiotem Umowy jest: KURS PROGRAMOWANIA na wybranym przez Kursanta poziomie, obejmujący
wybrany przez Kursanta pakiet lekcji - zwany dalej „Kursem”.

2. Na podstawie niniejszej Umowy Prowadzący zobowiązuje się do prowadzenia, a Kursant do uczestniczenia
w Kursie, zgodnie z Planem Szkolenia – zwanym dalej „Planem Szkolenia”.

3. Kurs realizowany zgodnie z Planem Szkolenia odbywa się w wymiarze wybranej przez Kursanta (zgodnej z
dostępnością Prowadzącego) liczbie lekcji tygodniowo, po 60 minut każda lekcja.

4. Przed rozpoczęciem Kursu odbywa się jedno darmowe spotkanie zapoznawcze, w ramach którego m.in.
przedstawiane i omawiane są warunki współpracy, poszczególne bloki tematyczne, oczekiwania obu stron
oraz omawiany jest Plan Szkolenia. Strony zgodnie przyjmują, iż spotkanie zapoznawcze realizowane jest
wyłącznie w przypadku pierwszej umowy między tymi stronami (zakupu jakiegokolwiek kursu po raz
pierwszy) i nie odbywa się w przypadku zakupu kolejnych kursów, pojedynczych lekcji czy pakietów lekcji
przez tego samego Kursanta.

5. Na spotkania – poszczególne lekcje, a także na lekcję, o której mowa w ust. 4 powyżej Kursant ma
obowiązek umówić się za pomocą platformy ZENCAL pod linkiem:
https://app.zencal.io/u/PaniOdProgramowania (funkcja nieodpłatna, bez obowiązku posiadania konta w
platformie), za pomocą linków do kalendarza otrzymanych od Prowadzącego (liczba linków będzie
odpowiadała liczbie lekcji w wybranym przez Kursanta pakiecie). Kursant ma obowiązek umówić termin
poszczególnej lekcji osobno, korzystając z dedykowanego każdej lekcji linku.

6. Umowa zostaje zawarta czas określony - na wybrany przez Kursanta okres (z dostępnych opcji).
7. Spotkania - poszczególne lekcje powinny zostać zaplanowane (i umówione) w taki sposób aby zrealizować

wybrany przez Kursanta pakiet lekcji w okresie, o którym mowa w ust. 6 powyżej.

§ 3. OBOWIĄZKI STRON:

1. Prowadzący zobowiązuje się do:
1.1.1. Przedstawienia Kursantowi Planu Szkolenia i omówienia z Kursantem Planu Szkolenia.
1.1.2. Prowadzenia lekcji z należytą starannością, z wykorzystaniem posiadanej wiedzy, umiejętności i

doświadczenia w zakresie programowania.
1.1.3. Prowadzenia Kursu zgodnie z harmonogramem pracy przewidzianym w Planie Szkolenia

(z zastrzeżeniem § 6).
1.1.4. Przygotowywania materiałów szkoleniowych na każdą lekcję.
1.1.5. Nadania Kursantowi dostępu do PLATFORMY PANI OD PROGRAMOWANIA.
1.1.6. Przygotowywania zadań domowych (pisemnych lub przy użyciu PLATFORMY PANI OD

PROGRAMOWANIA) do wykonania przez Kursanta we własnym zakresie, w celu powtórzenia i
ugruntowania materiału.

1.1.7. Sprawdzenia i omówienia zadań wykonanych przez Kursanta we własnym zakresie, na kolejnej
najbliższej lekcji.

1.1.8. Przestrzegania wymiaru czasowego lekcji, w tym rozpoczynania i zakańczania lekcji o umówionych
godzinach.

https://app.zencal.io/u/PaniOdProgramowania


2. Kursant ma obowiązek:
2.1.1. Umawiać się na poszczególne lekcje za pośrednictwem platformy ZENCAL w sposób uwzględniający

treść § 2 ust. 6 i 7.
2.1.2. Aktywnie uczestniczyć w lekcji, w tym wykonywać poszczególne polecenia Prowadzącego.
2.1.3. Zalogować się do PLATFORMY PANI OD PROGRAMOWANIA.
2.1.4. Terminowo wykonywać zadania domowe we własnym zakresie, w taki sposób aby można było je

sprawdzić i omówić na kolejnej najbliższej lekcji, a tym samym aby realizować harmonogram pracy
przewidziany w Planie Szkolenia.

2.1.5. Przestrzegać wymiaru czasowego lekcji, w tym rozpoczynania i zakańczania lekcji o umówionych
godzinach.

3. Do 20. dnia każdego miesiąca w okresie trwania Kursu, Strony zobowiązują się zaplanować terminy lekcji
w nadchodzącym miesiącu (z uwzględnieniem różnego rodzaju możliwych do przewidzenia nieobecności
Stron) za pośrednictwem platformy ZENCAL. Zapis ten dotyczy Kursu, którego wymiar jest niemożliwy do
zrealizowania w ciągu jednego miesiąca.

4. Kursant przyjmuje do wiadomości, iż zakazane jest (w trakcie trwania Kursu oraz po zakończeniu Kursu
bezterminowo) kopiowanie, przetwarzanie, rozpowszechnianie wszelkich materiałów, które otrzymał od
Prowadzącego w ramach Kursu, pod rygorem zapłaty kary umownej w wysokości 2.000 zł (słownie: dwa
tysiące złotych) za każde naruszenie niniejszego zakazu, nie większej niż maksymalnie 10.000 zł (słownie:

dziesięć tysięcy złotych) płatnej w ciągu 7 dni od wezwania do zapłaty skierowanego przez Prowadzącego.
Zapłata kary umownej nie wyłącza prawa Prowadzącego do dochodzenia odszkodowania przenoszącego

wysokość zastrzeżonej kary umownej, na zasadach ogólnych.

5. Prowadzący nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek błędy, usterki, nieścisłości lub nieprawidłowości
w dostarczonych materiałach szkoleniowych ani za jakiekolwiek szkody poniesione przez Kursanta podczas
Kursu.

§ 4. MIEJSCE ODBYWANIA KURSU:

1. Kurs będzie realizowany w formie spotkań online za pośrednictwem komunikatora Skype (z włączoną
kamerą i mikrofonem).

2. W celu uniknięcia problemów technicznych znacznie utrudniających bądź uniemożliwiających
prowadzenie lekcji Strony zobowiązują się do używania w tym celu sprzętu spełniającego następujące
wymogi: posiadający sprawny mikrofon oraz kamerkę internetową; minimum 2.5G RAMu wolnego,
przeglądarkę jedną z: Chrome w wersji 123 lub wyższej lub Firefox 123 lub wyższej

§ 5. APLIKACJA GITHUB:

1. Kursant zobowiązuje się do zarejestrowania i posiadania konta w aplikacji GITHUB oraz do instalowania
polecanych wtyczek do oprogramowania wspomagających programowanie.

2. Prowadzący zobowiązuje się do posiadania konta w aplikacji Github oraz wykonywania recenzji kodu
kursanta.

§ 6. DODATKOWE LEKCJE:

1. W przypadku:
a. niezrealizowania Planu Szkolenia w przewidzianym wymiarze lekcji lub w przewidzianym okresie z

powodu okoliczności leżących po stronie Kursanta, w szczególności w przypadku
niewywiązywania się z obowiązków, o których mowa w § 3 ust. 2 (2.1.1. i 2.1.2. i 2.1.4) Umowy,
lub

b. gdy strony wzajemnie stwierdzą, iż zachodzi potrzeba doprecyzowania lub powtórzenia pewnej
części materiału, rozszerzenia jakiegoś zagadnienia bądź przeprowadzenia większej ilości zadań



praktycznych, w szczególności w kontekście przejścia do kolejnego etapu Kursu bądź ukończenia
Kursu,

Kursant może skorzystać z dodatkowych lekcji.
2. W sytuacji o której mowa w ust. 1 powyżej Strony wspólnie ustalą pozostały do zrealizowania materiał oraz

liczbę lekcji potrzebnych do jego zrealizowania.
3. Pojedyncze lekcje Kursant może wykupić w sposób tożsamy ze sposobem zakupienia Kursu, to jest w

sklepie internetowym https://paniodprogramowania.pl/shop .
4. Lekcje dodatkowe, o których mowa w niniejszym paragrafie mogą zostać wykorzystane również na

omówienie dodatkowych materiałów i zagadnień, nieobjętych Planem Szkolenia, w sytuacji gdy nie będzie
zachodziła potrzeba, o której w mowa w ust. 1 lit. a) i b) powyżej. Dlatego Strony zgodnie zobowiązują się
do odbycia lekcji dodatkowych, bez możliwości zwrotu wynagrodzenia za lekcje dodatkowe.

§ 7. ROZWIĄZANIE UMOWY:

1. Umowa rozwiązuje się po upływie okresu, o którym mowa w § 2 ust. 6.
2. Prowadzący ma prawo wypowiedzieć umowę w każdym czasie, ze skutkiem natychmiastowym, w sytuacji:

2.1. Rażącego zaniedbywania lub niewywiązywania się przez Kursanta z obowiązków, o których mowa w §
2 ust. 2 Umowy.

2.2. Ze względu na problemy techniczne prowadzenie lekcji online jest niemożliwe lub znacząco
utrudnione, w szczególności w przypadku niespełniania przez Kursanta wymogu, o którym mowa w § 3
ust. 2 Umowy.

2.3. Braku zapłaty wynagrodzenia.
2.4. Dwukrotnej nieobecności Kursanta na lekcji, bez wcześniejszego odwołania lekcji.
2.5. Nagminnego, wielokrotnego spóźniania się na lekcje przez Kursanta.
2.6. Nagannego zachowania się przez Kursanta, w tym w szczególności w przypadku używania przez

Kursanta wulgaryzmów, stosowania, przemocy, agresji, ubliżania, niszczenia materiałów szkoleniowych
i innego mienia (w tym przypadku Prowadzący ma prawo do natychmiastowego przerwania lekcji, bez
obowiązku zwrotu kosztów).

3. Kursant ma prawo wypowiedzieć umowę w każdym czasie, ze skutkiem natychmiastowym w sytuacji:
3.1. Dwukrotnego nieprzeprowadzenia lekcji, bez wcześniejszego odwołania lekcji.
3.2. Nagannego zachowania się przez Prowadzącego.
3.3. Nagminnego, wielokrotnego spóźniania się na lekcje przez Prowadzącego.

4. W przypadku niezrealizowania wybranego przez Kursanta pakietu lekcji w okresie, o którym mowa w § 2
ust. 6, a także w sytuacji, o której mowa w ust. 2 powyżej - Kursantowi nie przysługuje zwrot
wynagrodzenia za niezrealizowane lekcje.

§ 8. SPÓŹNIENIA, ODWOŁANIE LEKCJI:

1. Strony dopuszczają możliwy czas spóźnienia na lekcję każdej ze Stron w wymiarze maksymalnie do 10
minut.

2. W przypadku spóźnienia wynoszącego powyżej 10 minut po stronie Kursanta – Prowadzący ma prawo
odmówić przeprowadzenia lekcji w danym dniu i ustalić z Kursantem inny termin przeprowadzenia lekcji.

3. W przypadku spóźnienia wynoszącego powyżej 10 minut po stronie Prowadzącego – Kursant może
zrezygnować z lekcji w danym dniu i ustalić z Prowadzącym inny termin przeprowadzenia lekcji.

4. W przypadku odwołania lekcji przez Prowadzącego, Strony zobowiązują się do ustalenia innego terminu
przeprowadzenia lekcji.

5. Kursant ma możliwość ______ razy bezkosztowo przełożyć lekcję na inny termin (strony precyzują, iż w
liczbę możliwych zmian terminu lekcji wliczają się również zmiany, o których mowa w ust. 2 powyżej).
Kursant może umówić nowy termin lekcji za pomocą platformy ZENCAL, pod linkiem:
https://app.zencal.io/u/PaniOdProgramowania (bez obowiązku posiadania konta w platformie))

6. Inny termin przeprowadzenia lekcji, o którym mowa w ust. 2 – ust. 5 powyżej powinien przypaść w
obrębie jednego/ tego samego tygodnia.

7. W przypadku odwołania lekcji przez Kursanta, lekcja ta przepada, a Kursant jest zobowiązany do
wykupienia lekcji dodatkowej zgodnie z § 6.

8. Zmiana terminu lekcji po stronie Prowadzącego i po stronie Kursanta, powinno nastąpić nie później niż 24
godzin przed lekcją, pod rygorem, o którym mowa w § 7.
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9. Prowadzący może odmówić przeprowadzenia zaplanowanej lekcji i lekcji dodatkowej w sytuacji braku
zapłaty przez Kursanta wynagrodzenia.

§ 9. DANE OSOBOWE:
1. Kursant w ramach Kursu podaje Prowadzącemu dane osobowe obejmujące: imię (imiona) i nazwisko,

adres zamieszkania/ adres korespondencyjny, adres e – mail, numer telefonu.
2. Prowadzący może żądać od Kursanta podania innych danych osobowych, gdy będzie to niezbędne do

zrealizowania uprawnienia lub spełnienia obowiązku wynikającego z przepisu prawa.
3. Kursant jest informowany o kwestii przetwarzania danych osobowych w ramach Polityki Prywatności.

§ 10. LICENCJA:

1. Prowadzący w ramach wykonania obowiązków umownych i prawidłowej realizacji Kursu przygotowuje

oraz udostępniania Kursantowi materiały edukacyjne z zakresu informatyki rozumianych w szczególności

jako: podręczniki, instrukcje, opracowania graficzne i tekstowe, repozytoria kodu, powstałe w wyniku

realizacji Kursu (zwane dalej Materiałami) w postaci elektronicznej lub w formie papierowej, uzupełniające

treści przekazane podczas lekcji.

2. Przekazanie Materiałów w postaci elektronicznej następuje poprzez przesłanie ich przez Prowadzącego na

adres e-mail Kursanta lub w ramach PLATFORMY PANI OD PROGRAMOWANIA.

3. Materiały są chronione prawem autorskim, a udostępnianie ich Kursantowi odbywa się na zasadzie

licencji.

4. Prowadzący oświadcza, że Materiały są wynikiem jego samodzielniej twórczości i nie naruszają praw

autorskich, praw pokrewnych, dóbr osobistych ani jakichkolwiek innych praw osób trzecich.

5. Prowadzący oświadcza, że przysługuje mu prawo do udzielania licencji, co najmniej w zakresie czasu i pól

eksploatacji ustalonych w niniejszym paragrafie oraz dysponuje prawem do udzielania zgody na korzystanie

i rozporządzania prawami zależnymi i zezwalania na ich wykonywanie, a także, że jest upoważniony do

wykonywania autorskich praw majątkowych i osobistych do Materiałów, w tym do udzielania dalszych

upoważnień do ich wykonywania.

6. Materiały w całości ani żadna z ich części nie zawierają niedozwolonych zapożyczeń, mogących stanowić
podstawę do kierowania na tej podstawie przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczeń teraz lub w

przyszłości.

7. Prowadzący udziela Kursantowi, w ramach wynagrodzenia określonego niniejszą Umową, licencji

niewyłącznej na korzystanie przez Kursanta z Materiałów bez prawa do rozporządzenia i korzystania z

opracowań Materiałów i bez prawa udzielania zezwoleń na wykonywanie praw zależnych, a także bez

prawa przekazywania materiałów i ich kopii w całości lub w części osobom trzecim.

8. Licencja udzielona jest na czas nieoznaczony. Kursant ma prawo do korzystania z Materiałów na terytorium

Polski i poza jej granicami na następujących polach eksploatacji:

a) korzystanie z Materiałów na własny użytek;

b) utrwalanie i zwielokrotnianie każdą możliwą techniką w nieograniczonej liczbie egzemplarzy, z

zastrzeżeniem, że na każdej kopii zostaną powielone uwagi dotyczące praw autorskich do Materiałów,

c) digitalizacja i wielokrotne wprowadzanie oraz zapisywanie Materiałów w pamięci komputera.

9. Kursant nie jest uprawniony do rozpowszechniania ani udostępniania Materiałów, ich fragmentów, ich

kopii, wykorzystywania ich lub ich kopii w celach komercyjnych, dokonywania zmian czy wszelkiego rodzaju

modyfikacji, usuwania błędów, ani innego rozporządzania, przekazywania ich lub ich kopii w całości lub w

części osobom trzecim, umieszczania na platformach internetowych i portalach społecznościowych.

§ 11. POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Strony wyrażają zgodę aby kontakt między nimi odbywał się w formie wiadomości e – mail, a w nagłych
przypadkach również telefonicznie.



2. W sprawach nieuregulowanych, zastosowanie znajdują przepisy powszechnie obowiązującego prawa, w
tym w szczególności przepisy kodeksu cywilnego.

3. Umowa zostaje zawarta poprzez zakupienie i opłacenie Kursu w sklepie internetowym
https://paniodprogramowania.pl/shop. Warunkiem zawarcia Umowy jest zapoznanie się z treścią i
akceptacja Regulaminu Sklepu Internetowego, Polityki Prywatności (w tym polityk prywatności platform
pośrednich), a także niniejszych Zasad Kursu.

4. Wszelkie spory wynikłe na tle niniejszej umowy, Strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego
właściwego dla siedziby powoda.

KLAUZULA INFORMACYJNA
DOT. PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Ogólne Rozporządzenie o Ochronie Danych -
RODO
Z uwagi na obowiązek stosowania od dnia 25 maja
2018 r. Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., w
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przepływu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej:
„Rozporządzenie RODO”) Anna Wójcik,
prowadząca działalność gospodarczą pod firmą
Pani Od Programowania Anna Wójcik, z siedzibą
pod adresem ul Samuela Bogumiła Lindego 1C,

30-148 Kraków, NIP: 6772478584 (dalej: „Anna
Wójcik”) informuje, że osobom przekazującym
dane osobowe będą przysługiwały określone
poniżej prawa związane z przetwarzaniem przez
Annę Wójcik przedmiotowych danych osobowych.

KIEDY Anna Wójcik PRZETWARZA DANE
OSOBOWE
Anna Wójcik przetwarza dane osobowe, w
przypadku gdy spełniony jest co najmniej jeden
z poniższych warunków:

1. osoba, której dane dotyczą wyraziła zgodę
na przetwarzanie swoich danych
osobowych w jednym lub większej liczbie
określonych celów;

2. przetwarzanie jest niezbędne do
wykonania umowy, której stroną jest
osoba, której dane dotyczą, lub do podjęcia
działań na żądanie osoby, której dane
dotyczą, przed zawarciem umowy;

3. przetwarzanie jest niezbędne do
wypełnienia obowiązku prawnego

ciążącego na administratorze danych
osobowych;

4. przetwarzanie jest niezbędne do ochrony
żywotnych interesów osoby, której dane
dotyczą, lub innej osoby fizycznej;

5. przetwarzanie jest niezbędne do
wykonania zadania realizowanego w
interesie publicznym lub w ramach
sprawowania władzy publicznej
powierzonej administratorowi danych
osobowych;

6. przetwarzanie jest niezbędne do celów
wynikających z prawnie uzasadnionych
interesów realizowanych przez
administratora danych osobowych lub
przez stronę trzecią, z wyjątkiem sytuacji,
w których nadrzędny charakter wobec tych
interesów mają interesy lub podstawowe
prawa i wolności osoby, której dane
dotyczą, wymagające ochrony danych
osobowych, w szczególności gdy osoba,
której dane dotyczą, jest dzieckiem.

ADMINISTRATOR DANYCH
Administratorem danych osobowych jest: Anna
Wójcik, prowadząca działalność gospodarczą pod
firmą Pani Od Programowania Anna Wójcik,
z siedzibą pod adresem Samuela Bogumiła Lindego

1C, 30-148 Kraków, NIP: 6772478584

Z Administratorem danych osobowych można się
skontaktować poprzez:
Pocztę elektroniczną na adres e – mail :
pani.od.programowania@gmail.com
Telefonicznie pod numerem: 737 498 890

https://paniodprogramowania.pl/shope


INSPEKTOR OCHRONY DANYCH
W ramach działalności Anny Wójcik został
powołany inspektor danych osobowych. Nad
prawidłową ochroną danych osobowych nadzór
sprawuje Anna Wójcik.

CEL PRZETWARZANIA DANYCH
Anna Wójcik przetwarza dane osobowe w
następujących celach:

1. podjęcia na żądanie drugiej strony działań
zmierzających do zawarcia umowy z Anną
Wójcik (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
b) Rozporządzenia RODO);

2. realizacji zawartej z Anną Wójcik umowy
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b)
Rozporządzenia RODO);

3. wypełniania obowiązków prawnych
ciążących na Annie Wójcik w związku z
prowadzeniem działalności i realizacją
zawartych umów (podstawa prawna: art. 6
ust. 1 lit. c) Rozporządzenia RODO);

4. marketingu i promocji usług oferowanych
przez Annę Wójcik (podstawa prawna: art.
6 ust. 1 lit. a) Rozporządzenia RODO);

5. wewnętrznych celów administracyjnych
Anny Wójcik, w tym statystyki i
raportowania wewnętrznego (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. b Rozporządzenia
RODO).

UDOSTĘPNIANIE DANYCH INNYM
ODBIORCOM
W związku z przetwarzaniem danych wskazanych
w punkcie „CEL PRZETWARZANIA DANYCH”,
dane osobowe mogą być udostępniane innym
odbiorcom danych osobowych, na podstawie
obowiązujących przepisów. Odbiorcami danych
mogą być w szczególności:

1. księgowość Anny Wójcik;
2. obsługa prawna Anny Wójcik;
3. obsługa informatyczna Anny Wójcik;
4. instytucje administracji państwowej i inne

podmioty upoważnione do odbioru danych
osobowych na podstawie stosownych
przepisów prawa lub uprawnień (np.
organy nadzoru nad przedsiębiorcami,
sądy powszechne i administracyjne).

CZAS PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH
Dane osobowe będą przetwarzane przez okres
niezbędny do realizacji wskazanych w punkcie

„CEL PRZETWARZANIA DANYCH” celów
przetwarzania, tj.:

1. w zakresie realizacji zawartej z Anną
Wójcik umowy, przez okres do czasu
zakończenia jej realizacji, po tym czasie w
zakresie wymaganym przez przepisy
prawa lub dla zabezpieczenia
ewentualnych roszczeń;

2. w zakresie wypełniania obowiązków
prawnych ciążących na Annie Wójcik w
związku z prowadzeniem działalności
i realizacją zawartych umów, przez okres
do czasu wypełnienia tych obowiązków
przez Annę Wójcik;

3. w zakresie marketingu i promocji usług
oferowanych przez Annę Wójcik, przez
okres do czasu wycofania zgody na takie
przetwarzanie;

4. w zakresie wewnętrznych celów
administracyjnych, przez okres do czasu
wypełnienia prawnie uzasadnionych
interesów Anny Wójcik stanowiących
podstawę tego przetwarzania lub do czasu
wniesienia sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania.

PRZYSŁUGUJĄCE PRAWA
1. W związku z przetwarzaniem przez Annę

Wójcik danych osobowych przysługuje:
1) prawo dostępu do swoich danych,

na podstawie art. 15
Rozporządzenia RODO;

2) prawo do sprostowania swoich
danych, na podstawie art. 16
Rozporządzenia RODO;

3) prawo do usunięcia danych na
podstawie art. 17 Rozporządzenia
RODO;

4) prawo do ograniczenia
przetwarzania danych, na podstawie
art. 18 Rozporządzenia RODO;

5) prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych, na
podstawie art. 21 Rozporządzenia
RODO;

6) prawo do przenoszenia danych, na
podstawie art. 20 Rozporządzenia
RODO.

2. W przypadkach, w których przetwarzanie
danych odbywa się na podstawie
art. 6 ust. 1 lit a) Rozporządzenia RODO -
zgody na przetwarzanie danych
osobowych, przysługuje prawo do



cofnięcia tej zgody w dowolnym
momencie.

3. W przypadkach uznania, że przetwarzanie
przez Annę Wójcik danych osobowych
narusza przepisy Rozporządzenia RODO,
przysługuje prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego, tj. do Prezesa Urzędu
Ochrony Danych Osobowych
(adres: Stawki 2, 00-193 Warszawa).

ODMOWA PODANIA DANYCH
OSOBOWYCH
W zakresie, w jakim przetwarzanie danych
następuje w celu zawarcia i realizacji umowy z
Anną Wójcik, podanie danych jest warunkiem
zawarcia tej umowy. Podanie danych ma charakter

dobrowolny, jednak konsekwencją niepodania tych
danych będzie brak możliwości zawarcia i realizacji
umowy z Anną Wójcik.

ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE
DECYZJI I PROFILOWANIE
Anna Wójcik nie prowadzi zautomatyzowanego
przetwarzanie danych osobowych, jak również nie
dokonuje czynności profilowania.

Oświadczam, że zgodnie z art. 13 ust 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 2016
r.) zapoznałem/zapoznałam się z treścią klauzuli informacyjnej, w tym z przysługującym prawie dostępu do treści
moich danych oraz ich poprawiania, jak również, że podanie tych danych było dobrowolne.


